
Fin de troisième

Titre professionnel
Agent d’intervention en 
Electrodomestique et Multimédia

Certifcat Technique des 
Métiers (CTM)
IDAVE - Installateur-dépanneur 
audio-visuel électroménager

Titre professionnel
TSED - Technicien Services en 
ElectroDomestique

Technicien Services Multimédia

Technicien Image Son et Appareils 
Multimédia

TMAE - Technicien de Maintenance 
en appareils Electroménager

Diplôme Universitaire de Technologie 
(DUT) 
TC -Management des Unités Commerciales

Brevet de Technicien Supérieur (BTS) 
MUC - Management des Unités Commerciales
NRC - Négociation Relation Client

BAC - Niveau IV

CAP - Niveau V

Baccalauréat 
Général

Voies générale, technologique ou professionnelle
(en Lycée ou Lycée professionnel)

Première
générale ou 
technologique

Seconde
générale et technologique

VIE ACTIVE
Formations accessibles avec le 
contrat d’apprentissage et de 

professionnalisation

Apprentis, Salariés
en formation, VAE

www.metiers-electromenager-multimedia.fr
Carte des formations menant aux métiers

Baccalauréat 
Technologique
STI – Sciences et
Technologies 
Industrielles
Option 
électrotechnique
Option électronique

Baccalauréat 
Professionnel
SEN - Systèmes 
Electroniques et 
Numériques

Baccalauréat 
Professionnel
Commerce

Accueil – relation 
clients et usagers

VIE ACTIVE
Formations accessibles avec le 
contrat d’apprentissage et de 

professionnalisation

Titre professionnel
VEM - Vendeur de 
l’Electrodomestique et Multimédia

CSEM - Conseiller Services en 
Electrodomestique et Multimédia

Conseiller en Service Après-Vente

Brevet de Technicien Supérieur (BTS)
Systèmes Electroniques
Domotique

BAC+2 - Niveau III

Les métiers de la
Commercialisation

Les métiers de l’
Installation / Maintenance / SAV

Conception / Développement produit

Poursuite d’études en 
Licence, Master

Poursuite d’études en 
Licence, Master

Première
professionnelle

Première
professionnelle

Première
générale ou 
technologique

Seconde
professionnelle

Seconde
professionnelle

Apprentis, Salariés
en formation, VAE

Apprentis, Salariés
en formation, VAE
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